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Genel Saghk Sigortasi Sistemi

On the Axis of Health Sociology and Social Policy

General Health Insurance System

Ozet

Genel saglik sigortasinin, saglik sosyolojisi ve sosyal politika iligkisini incelemek
amaciyla yapilan g¢aligma, literatiir taramasina dayali yiiriitilmiistiir. Birgok bilim
dali ve aragtirma konusuyla baglantili olan Sosyal Politika kavrami daha ¢ok Refah
Politikas1 anlaminda kullanilmaktadir. Sanayi Devrimi doéneminde dar anlamda,
iscilerin sosyal haklarini, insan onuruna yakisir bir ortam ve ¢evrede yasama ve
calisma kosullarii diizenlemeyi hedeflerken; giiniimiizde teknolojik ve toplumsal
gelismelerin de etkisiyle, alani genisleyerek farkli konularda sosyal hayati
sekillendirerek 6n plana gelmistir. Sosyal giiveligi saglamak da sosyal refah
politikasinin hedeflerinden biridir. Sosyal giivenlik temelde; hastalik, sakatlik ve is
gorememezlik gibi risklere karsi alinabilecek Onlemleri icermektedir. Saglikli
yasama sartlarinin digina ¢ikildiginda, hastalik olgusunda is ortamina devam
edememe gibi gelir kaybina yol agan riskler oldugu gibi; teshis, tedavi, ila¢ gibi
ihtiyaglar1 karsilamak bakimindan da gider artis1 riski olugmaktadir. Devletler,
potansiyel hastalik riskine karsi sosyal giivence saglamak amaciyla genel saghk
sigortas1 uygulamalart ile saglik sistemlerinin etkin ve verimli hale getirilmesi gibi
caligmalar yapmaktadir. Bu cercevede, vatandaslarin ekonomik giicii dikkate
alinmaksizin, saglik hizmetlerinden esit, adil, ulasabilir, etkin ve verimli
faydalanmas i¢in Genel Saglk Sigortas: sistemi gelistirilmistir. insanlarin en temel
haklarindan biri olan yasama hakki, ayni zamanda bireylerin saglikli olmasini da
gerektirmektedir. Bu dogrultuda, hastaliklarin  Onlenmesi, kisilerin tedavi
imkanlarinin saglanmast hem saglik politikasinin hem de sosyal giivenlik
sistemlerinin temel unsuru olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Bu kapsamda, 5510 sayili
“Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu” ile Tirkiye’de, tim
vatandaslar1 kapsayacak ve esit sunulabilecek sekilde saglik hizmetlerinin giivence
altina alinmasi saglanmistir.

Anahtar Kelimeler: Saglik, Saglik Sosyolojisi, Sosyal Politika, Sosyal Giivenlik,
Genel Saglik Sigortasi

Abstract

The study investigates the connection between universal health insurance, health
sociology, and social policy through a literature review. The concept of Social
Policy, which is linked to many branches of science and research topics, is mostly
used in the sense of Welfare Policy. During the Industrial Revolution, the focus was
on regulating workers' social rights and living conditions, aiming for an environment
worthy of human dignity; today, technological and social developments have
expanded this field, shaping social life in various subjects. Ensuring social security is
also one of the goals of social welfare policy. Social security is basically; It includes
precautions that can be taken against risks such as disease, disability and incapacity.
When healthy living conditions are exceeded, there are risks that lead to loss of
income, such as not being able to continue working in the case of illness; There is
also a risk of increased expenses in terms of meeting needs such as diagnosis,
treatment and medicine. In order to provide social security against potential disease
risks, states carry out studies such as universal health insurance practices and making
health systems effective and efficient. In this context, the General Health Insurance
system has been developed so that citizens can benefit from health services equally,
fairly, accessible, effectively and efficiently, regardless of their economic power.
The right to life, which is one of the most fundamental rights of people, also requires
individuals to be healthy. In this regard, preventing diseases and providing treatment
opportunities for people appear as the basic elements of both health policy and social
security systems. In this context, with the "Social Insurance and General Health
Insurance Law" No. 5510, health services are guaranteed in Turkey in a way that
covers all citizens and can be provided equally.

Keywords: Health Sociology, Social Policy, Social Security, General Health
1nsurance
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GIRIiS

19. yiizyildan itibaren hizli bir gelisme siirecinde olan Sosyal Politika kavrami, 6zellikle
Sanayi Devrimi, Fransiz Ihtilali ve yeni siyasi diisiince akimlariyla sekillenmeye baslamstir.
Bir¢ok bilim daliyla ve aragtirma konusuyla baglantili, oldukca genis kapsamli degerlendirilen
Sosyal Politika kavrami daha ¢ok Refah Politikast kavrami ile benzer ifadelerde
kullanilmaktadir. Sanayi Devrimi doneminde dar anlamda, iscilerin sosyal haklarini, insan
onuruna yakisir bir ortam ve ¢evrede yasama ve ¢alisma kosullarini diizenlemeyi hedeflerken;
giinlimiizde teknolojik ve toplumsal gelismelerin de etkisiyle, alan1 genisleyerek farkli
konularda sosyal hayati sekillendirerek on plana gelmistir. Gilinlimiizde sosyal politika,
saglikli ve kaliteli ¢evre sartlarinda, 6zellikle kadin, ¢ocuk, engelli, yasli, gen¢ kesimle
birlikte tiim toplumun refah i¢inde yasama ve farkli beklentilerine cevap verme egilimine
girmistir.

Sosyal giivenligi saglamak da sosyal refah politikasinin hedeflerinden biridir. Sosyal giivenlik
temelde risklere kars1 almabilecek onlemleri icermektedir. Ozellikle bir iilkede yasayan
vatandaslarin gelir kaybina veya gider artigina yol agabilecek potansiyel riskler sosyal
giivenligin ¢alisma alanini olusturmaktadir. Kisa donemli risk olarak hastalik, sakatlik ve is
gorememezlik durumlart sosyal giivenlik riskleri arasinda yer almaktadir. Saglikli yasama
sartlarinin disina ¢ikildiginda, hastalik olgusunda is ortamina devam edememe gibi gelir
kaybina yol acan riskler oldugu gibi; teshis, tedavi, ila¢ gibi ihtiyaglari karsilamak
bakimindan da gider artis1 riski olusmaktadir. Devletler, potansiyel hastalik riskine kars
sosyal glivence saglamak amaciyla genel saglik sigortast uygulamalari ile saglik sistemlerinin
etkin ve verimli hale getirilmesi gibi ¢alismalar yapmaktadir. Bu ¢ercevede, vatandaglarin
ekonomik giicli dikkate alinmaksizin, saglik hizmetlerinden esit, adil, ulasabilir, etkin ve
verimli faydalanmasi i¢in Genel Saglik Sigortas: sistemi gelistirilmistir.

Sosyal giivenlik anlayisinda yasanan gelismeler sonucunda, toplumun tamaminin belirli
sosyal ve ekonomik risklere karsi korunmasi, gilivenliklerinin saglanmasi anayasal bir hak
haline gelmis; kamu kurumlart aracilifiyla yerine getirilmesi yasal diizenlemelerle
saglanmistir. Insanlarin en temel haklarmdan biri olan yasama hakk1, ayn1 zamanda bireylerin
saglikli olmasini da gerektirmektedir. Bu dogrultuda, hastaliklarin 6nlenmesi, kisilerin tedavi
imkanlarinin saglanmasi hem saglik politikasinin hem de sosyal giivenlik sistemlerinin temel
unsuru olarak kargimiza ¢ikmaktadir. Devlet, saglik alaninda toplumdaki vatandaslarin sosyal
giivenligini saglamak amaciyla, Genel Saglik Sigortas: sisteminin kurulmasi gibi sosyal
giivenlik reformlar1 baslatmistir. Ulkemizde de, adil, herkesin ulasabilecegi, daha genis
kapsamli saglik hizmetleri sunmak amaciyla gesitli calismalar yapilmigtir. Bu kapsamda, 5510
sayil1 “Sosyal Sigortalar ve Genel Saglik Sigortasi Kanunu” ile iilkede yasayan tiim bireyleri
kapsayacak ve esit sunulabilecek sekilde saglik giivencesi saglanarak, saglik hizmetlerinin
finansmani tek cati altinda birlestirilmistir.

Bu c¢aligmada, Saglik sosyolojisi ile sosyal politika kavramlari arasindaki baglanti
degerlendirilip; Ozellikle bir sosyal giivenlik sistemi olan “Genel Saglik Sigortasi”
uygulamalar1 incelenmistir. Calismada saglik sosyolojisi ve Sosyal Politika kavramlari;
gelisim siireci ve Tiirkiye’deki sosyal politika calismalart degerlendirilmistir. Saglik
sosyolojisi, sosyal politika ve sosyal glivenlik uygulamalar1 ekseninde genel saglik sigortasi
sistemi analiz edilmeye ¢alisilmistir.
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1.SAGLIK SOSYOLOJiSi

Kisaca toplum bilimi olarak tanimlanabilen sosyoloji; farkli gruplar i¢inde goriilen
sosyal olaylari, iliskileri, sosyal orgiitleri, sosyal yap1 6zelliklerini ve degisimlerini inceleyen
bir bilim dalidir. Sosyal bilimlerin semsiyesi vazifesi goren sosyoloji; tarih, cografya, hukuk,
psikoloji, siyaset, ekonomi gibi bilimlerle siki bir iliski icerisindedir (Erkal, 1997:15).
Zamanla insan etkilesimleri ve toplumsal olaylar karmasik hale geldik¢e sosyoloji bilimi, alt
dallara ayrilmaya baglamistir. Sosyolojinin diger ilgi alanlarina benzeyen saglik sosyolojisi
bunlardan biridir. Saglik ve sosyoloji birbiriyle etkilesimde olan iki kavramdir. Toplumun
bedensel ve ruhsal saglik ihtiyacglarini karsilamak icin gelisen saglik sistemi, sosyolojik agidan
aile, egitim, ekonomi, politik sistem gibi sosyal bir kurumdur. Tip konusuna yonelen saglik
sosyolojisi, saglik-hastalik olgularini etkileyen sosyal faktorleri inceleyen, bu alanda neden-
sonug iliskilerini tespit etmeye ¢alisan bir disiplindir (Ozen, 1993: 73). Fransiz sosyolog
Emile Durheim: “Saglik, bir organizmanin hayatta kalma sansinin en yiiksek oldugu
durumdur; buna karsin, organizmanin hayatta kalma sansini azaltan sey hastaliktir” diyerek
genel olarak, hastalifin organizmada zayiflamaya neden olduguna isaret etmistir (Durheim,
2019: 76). Bu durumda, hastalik hali yerine, saglikli olmak her zaman istenen bir amag olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Saglikli birey ayn1 zamanda saglikli bir toplumu da olusturan en kiigiik
yapi tagidir. Toplumsal sistemin bir alt sistemini saglik olusturmaktadir.

Saglik, hastalik, doktor, hemsire, hastane, ilag, tetkik, ameliyat gibi Tibbi kavramlar
ayn1 zamanda sosyal ve kiiltiirel bir alan1 da temsil etmektedir (Aytag, 2015: 231). Saglik ve
hastalik kavramlari, normal ve anormal ifadeleri ile degerlendirildiginde; anormallik
toplumlara, irklara gore degiskenlik gosteren ve canlilar i¢in bir tehdit olusturan olgu olarak
karsimiza ¢ikmaktadir. Dolayisiyla fiziksel saglik kosullarinin yasanilan ortam ve toplumlara
gore degisebilecegi goriilmektedir (Durheim, 2019: §84).

1.1.Saghik Sosyolojisinin Gelisimi

19. yiizyilda sosyoloji, somut gergekler ve sosyal olaylar, neden-sonug iliskileri
iizerinde durarak; farkli toplumlarda goriilen sosyal olaylar1 ve gelismeleri, bolgeye, ¢aga ve
toplumsal yapilarina gore degerlendirmeye baglamistir (Erkal, 1997: 18). Fransiz Devrimi ve
Endiistri Devrimi, saglik-toplum iligkisinin kurulmasma etki ederek saglik sosyolojisinin
gelisimine katkida bulunmustur. Fransa, Almanya ve Ingiltere’de kamu sagligi, sosyal tip,
toplumsal hijyen alaninda gelismeler olmustur (Ozen, 1993: 74). Ozellikle isci sinifinin
yasadigr ortam ve barinma kosullarindan kaynakli bulasici hastaliklarin artmasi, saglik
sosyolojinin gelisimini etkilemistir (Akcaoglu, 2022: 476). 1950’lerde ise saglik sosyolojisi,
sosyolojinin gelisimiyle yakindan baglantili olarak, akademik olarak Amerika Birlesik
Devletleri’nde gelisim gdstermistir (Ozen, 1993: 74).

[nsan hayatinin en 6nemli alanmi olusturan saglik, korunmasi ve devaminmn
saglanmasi agisindan sosyolojik bir konudur (Aytag, 2015: 231). Saghgmn korunmasi ve
devaminin saglanmasi tiim {ilkeleri yakindan ilgilendirmektedir. Diinya Saglik Orgiitii
(WHO), “saglik, salt hastalik ve sakatligin olmayis1 degil; fiziksel (bedensel), zihinsel (ruhsal)
ve sosyal ydnden tam bir iyilik halidir.” Ifadesini kullanmasi, saglik sosyolojisinin
gelisiminde 6nemli bir yere sahiptir (Ozen, 1993: 76). Sosyoloji giderek uzmanlastikca;
hastalik ve saglik, neden ve sonug, organ, tiir, islev gibi kavramlar da yeni bir goriiniimle
ortaya ¢ikmaktadir (Durheim, 2019: 160).

Epidemiyoloji ve etiyoloji alanlarinda meydana gelen gelismelerde saglik
sosyolojisine etki de bulunmustur. Salgin hastaliklarin siirecini tanimlamak i¢in toplumun
farkl1 kesimlerinin taninma ihtiyact da saglik sosyolojisinin gelisiminde etkili olmustur.
Hastaliklarin  biyolojik nedenler disinda, sosyal ve ekonomik yapidan kaynaklanan
nedenlerden de olabileceginin fark edilmesi toplum-saglik iligkisini giindeme getirmistir
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(Ozen, 1993: 76). Toplumsal yasamda devlete de sagligin korunmasi ve devam ettirilebilmesi
icin cesitli ylkiimliliikler getirilmistir. Bu kapsamda devlet, saglik hizmetleri konusunda,
koruyucu saglik hizmetleri agisindan; enfeksiyon hastaliklarina karst bagisiklama, epidemi
veya endemi olusturabilecek salgin hastaliklar1 onleme ile tedavi edici saglik hizmetleri
kapsaminda; ilaglar1 temin etme, lireme, ana ¢ocuk sagligi hizmetleri, saglik tesislerinin
malzeme temini ve temel saglik hizmetlerini yiiriitme, saglik egitimi, yeterli gida ve suya
erigimi saglama gibi sorumluluklara sahiptir (Zengin, 2010:48).

1.2.Saghk Sosyolojisinin inceleme Alanlar

Sosyolojinin inceleme alanini sosyal kurumlar, sosyal roller, iliskiler, normlar ve
etkilesimler olusturdugu gibi, saglik sosyolojisinin inceleme alaninda da ayni konular
karsimiza ¢ikmaktadir. Saglik sosyolojisinin ilgi alani, saglik ve hastaliga etki eden sosyal
sebepler ile insan davraniglarinin sonuglart olusturmaktadir.  Saghik organizasyonu,
kurumlarin sosyal islevleri, hasta bakim sistemlerinin diger sistemlerle iliskisi, sagligin
korunmasinda ve hastalikta sosyal davranmislar saglik sosyolojisinin inceleme konularidir
(Aytag, 2015: 240). Toplumsal diizenin devamlilifi ve bireylerin tim rollerini yerine
getirebilmeleri i¢in saglik, bir 6n-rol olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Akgoglu, 2022: 476).
Saglik olaylarmi yorumlamak, saglik kurumlarinin etkin islev gdrmesi icin sosyal faktorleri
de degerlendirmek, karar organlarim1 etkileyebilecek arastirmalarda bulunmak saglik
sosyolojisinin gorevleri arasinda yer almaktadir (Ozen, 1993: 78). Toplumda yasayan
bireylerin saglikli yasam hakkin1 ve ihtiyaglarini karsilamak i¢in olusturulan Saglik Sistemleri
aynt zamanda diger kurumlardan etkilenen ve toplumun sosyo-kiiltiirel yapisina gore
sekillenen sosyal bir kurumdur. Temel hedefi ise; bireylerin, fiziksel, psikolojik ve sosyal
yonden tam bir iyilik halinde olmalarini saglamaktir (Aytag, 2015: 233). Saglik kurumlari,
yeterli bir silire birbiriyle etkilesim icerisinde bulunan ve ortak degerleri paylasan insan
toplulugu olarak bir sosyal grup olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Erkal, 1997: 32).

Hastalik durumu ve tedavi imkéanlari, toplumdaki sosyal yapi, iliskiler, yasanilan
cevre, ekonomik durum gibi etmenlere bagl olarak degisiklik gosterebilir. Saglik ve hastalik
kavramlariin sosyal yap1 ile baglantisindan dogan saglik sosyolojisi, tip alaninda katkilarda
bulunmakla birlikte, saglik politikalarinin ve toplumun saglik alanindaki onceliklerinin
belirlenmesinde etkili olmaktadir (Ozen, 1993: 80). Sosyal yap1 igerisinde diger kurumlarla
baglant1 ve is birligi i¢inde olan saglik kurumlari, siyasi ve ekonomik yap1 ile de dogrudan
etkilesim icerisindedir (Aytag, 2015: 247). Bolgesel gelismislik diizeyinin artirilmasi igin;
saglik personeli sayisinin yeterli hale getirilmesi, ©6zel hastaligin gorildigi yerlesim
yerlerinde ihtisas hastanelerinin kurulmasi veya uzman hekimlerin artirilmasi; dis hekimi,
eczacl, hemsire, ebe, rontgen teknisyeni vs. saglik personellerinin istihdaminin ihtiyaca gore
belirlenmesi de saglik sosyolojisinin gelisme alanlari i¢erisinde sayilabilir (Erkal, 1997: 365).

Insanlarin sosyal davranislarindan biri de toplumsal diizen igerisinde fiziksel ve
zihinsel durumuna etki eden saglik davranmisidir. Daha ¢ok biyolojik ve tibbi siiregleri akla
getiren saglik ve hastalik kavramlarin1 degerlendirirken, toplumsal yap1 igerisinde insanlarin
sosyal davranislar1 da ele alindiginda saglik davranis1 ortaya ¢ikmaktadir (Aytag, 2015: 240).
Saglik sosyolojisinin inceleme alanlari igerisinde sosyal degiskenler de yer almaktadir. Saglik
ve hastaliklarla iliskilendirilen sosyal degiskenler ise; bireylerin hayatlarini1 devam ettirdikleri
cografi bolge, etnik koken, cinsiyet, yas, medeni durum, ¢cocuk sahibi olma, meslek, issizlik,
sosyal sinif, egitim durumu, kiiltiirel yap1 olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Ozen, 1993: 81).
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2.SOSYAL POLITIKA KAVRAMI
2.1. Sosyal Politika ve Sosyal Refah Politikasi

Siyaset sosyolojisi, sosyal ekonomi, ¢alisma ekonomisi, toplumsal politika, endiistri
iliskileri gibi pek ¢ok alani iceren sosyal politika kavrami, daha ¢ok toplumsal refahi
saglamak icin en iylyi bulma amaciyla yapilan sosyal diizenlemeleri belirtmek i¢in
kullanilmaktadir (Hatipler, 2019: 418). Sosyal politika kavraminin alani ¢ok genistir ve en
cok sosyal refah kavramui ile benzerlik gostermektedir.

Bir iilkede cesitli sosyal sorunlarla baglantili olarak uygulanan politika, strateji ve
Oonlemlerin tamami olarak karsimiza c¢ikan sosyal politika kavrami, Kuzey Amerika
literatiiriinde “sosyal refah politikas1” olarak kullanilirken, yoksullara finansal yardimi ifade
etmektedir (Koray ve Topguoglu, 1995: 1). Refah, birey veya toplumun saglik, huzur ve
mutluluk durumu yani “iyi olmanin maddi ve sosyal onkosullar1” olarak tarif edilebilir.
Toplumda yer alan bireylerin iyilik hali ise maddi, manevi, ¢evre, ekonomik kosullar ve hayat
kalitesi degiskenleri ile dlciilebilmektedir (Ongdre, 2018: 2).

Refah terimi, daha c¢ok dezavantajli gruplara (cocuklara, hastalara, engellilere,
hamilelere, yaslilara vs.) koruma saglayan hizmetler serisine de isaret etmektedir. Avrupa
Birligi’nde buna benzer olarak refah terimine “sosyal koruma” kavrami karsilik gelmektedir.
Ayrica, cesitli sosyal politikalarla vatandaslara refah saglama amaciyla gelirin yeniden
dagilimina yonelik 6nlemler icermektedir. Sosyal politikanin temel hedefi, toplumda yasayan
tiim bireyler agisindan refah ve huzurun birlikte saglanmasidir. Ayn1 zamanda ekonomik bir
konu olan refah, ancak ekonomik 6nlemler ve politikalarla gergeklesebilir (Tokol ve Alper,
2012: 1). Ekonomik acidan refahin saglanabilmesi i¢in de sosyal politika onlemlerinin
uygulanmasinda genellikle devlete gorev verilmistir.

Bir iilkenin, belirlenen bir donemde, ekonomik ve sosyal olanaklari1 dahilinde hayat
kosullarinin degismesi ve daha iyi olmasi amaciyla ulusal diizeyde alinan onlemler biitiinii
olan sosyal politika, toplumda esitlik ve adalet duygusunu saglamaya yonelik politika ve
onlemleri igerir. Amaci, toplumsal uzlasmanin siirdiiriilmesini saglamak olarak (Koray ve
Topguoglu, 1995:2); egitim, saglik, konut ve sosyal yardim gibi kamu hizmetlerinde,
dogrudan devletin gelir adaletini saglamaya ve gelir esitsizligini azaltmaya yonelik ¢calismalar
yapmaktadir (Kesgin, 2013: 27).

Refah; maddi yonden bolluk ve varlik iginde, rahat yasam siirdiirme anlaminda
kullanilmaktadir (Kursun ve Rakici, 2016: 136). Sosyal refah politikasi, ¢cogu lilkede ihtiyag
sahibi kisilerin yasam standartlarin1 gelistirmek amaciyla takip edilen bir politikadir ve ¢ogu
durumda devlet miidahalesi ile basarilmistir. Vatandaglarin insan onuruna yakisir bir yasam
standard1 sunmay1 taahhiit eden sosyal devlet ya da refah devleti anlayisi, devlet ile vatandasi
arasindaki siyasi bir iligkiyi ifade etmektedir. “Refah devleti” kavram, din, dil, 1rk, cinsiyet,
yas vs. hi¢gbir ayrim yapilmadan, iilkede yasayan tiim vatandaslarin, sadece hayatta kalmasi
degil; ayni zamanda onurlu bir sekilde yasamlarini devam ettirebilmelerini saglamanin
devletin sorumlu ve yiikiimlii oldugu diisiincesini ifade eder. Ulkede yasayan her vatandasa
yayilan kolektif bir sigorta bi¢cimi gibi diigiiniilen kamu refahi politikasi ancak ortaklasa
saglanabilir (Omay, 2011: 53).

Ulkedeki sosyal esitsizlikleri gidermek amacinda olan sosyal refah politikasi ile;
toplum iginde gelir, glic ve hizmet dagiliminda adalet, esitlik, denge saglanmasi igin politika
olusturulur. Refah devleti uygulamalari ile sosyal olarak toplumun kalkinmasini saglayan, her
yonden 1yilik halini gézeten modern bir devlet sistemi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durumda refah
politikas1 aracilifiyla, toplumdaki bireylerin yasam sartlarini iyilestirmek ve temel sosyal
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haklar vermek gibi uygulamalarla devletin gorev ve yetkileri genislemektedir (Kursun ve
Rakici, 2016: 136).

Refah kavrami; Sosyal refah, ekonomik refah ve devlet refahi seklinde ti¢ farkli
bigimde kullanilmaktadir. Sosyal refah politikasinin, ekonomi politikasiyla baglantisina
bakildiginda; ekonomik iiretim artis1 sonucunda insanlarin daha iyi duruma gelmeleri, yasam
seviyelerinin artmasi ve dolayisiyla daha saglikli bir topluma ulasilmasi goriilebilir. Refah
devleti: “Bireylere ve ailelere asgari bir gelir giivencesi veren, onlar1 toplumsal tehlikelere
kars1 koruyan, onlara sosyal giivenlik olanaklar1 saglayan, toplumsal konumlar1 ne olursa
olsun tiim vatandaglara egitim, saglik, konut gibi sosyal hizmetler alaninda belirli bir standart
getiren devlettir.” Seklinde tanimlanir (Koray ve Topguoglu, 1995:19).

Sosyal refah terimi, “Fiziksel ya da zihinsel hastalik, yoksulluk, yaslilik, 6ziirlilik ya
da diger belirli durumlardan dolay1r yardima gereksinim duyan kisilere yapilan ayni ya da
nakdi Odemeler” seklinde anlagilmaktadir. Kamu kaynaklarinin, vatandaglarin sosyal
ihtiyaclarinin saglanmasi amaciyla daha etkin ve verimli kullanilmasi amacglanan refah
devletinde; sosyal ihtiyaglara yonelik hizmetleri devlet, bazen direkt kendi organlari
vasitasiyla, bazen de goniillii kuruluslar, mesleki birlikler, dini kurumlar ve diger devlet—dist
organizasyonlar gibi aract kurumlar vasitasiyla sunmaktadir. Refah devletinin araglari ise
vergiler, sosyal giivenlik sistemleri, genel saglik politikalari, issizlik sigortalari, tarim
sektoriinde siibvansiyonlar ve destekleme politikalari, egitim hizmetleri, ekonomik konut
saglama gibi sosyal yatirimlardir (Kursun ve Rakici, 2016:136).

Toplumdaki fertlerin refah seviyesi; beslenme, saglik, giivenlik, egitim, giyinme,
konut, is ortami, sosyal etkinlikler, kisisel 6zerklik ve hobi faaliyetleri gibi ¢esitli ihtiyaclarin
kargilanma derecesine baglidir.  Sosyal refah programlari ile toplumda bazi kosullar
saglayan, ihtiya¢ sahibi kisilere mal, hizmet ve para yardimi da saglanabilmektedir. Ayni1
zamanda, saglik hizmetleri, igsizlik 6denegi, emekli ayliklar1 ve ihtiya¢ sahiplerine yonelik
ekonomik yardimlar da yapilabilmektedir (Kagizman ve Atan, 2021: 381)

2.2. Dar Anlamda ve Genis Anlamda Sosyal Politika

Sosyal politika kavrami tarihi siire¢ igerisinde incelendiginde dar anlamda ve genis
anlamda farkli degerlendirildigi goriilmektedir. Dar anlamda sosyal politika; emek sermaye
catigmasini azaltmayr amaclayan ideolojiyi yansitmakta ve is¢i sinifi gibi belirli bir gruba
yonelen, bu sinifin ekonomik ve sosyal gilivenligini saglamayr amag¢lamaktadir. 19. ytizyilin
ikinci yarisinda Ozellikle Almanya’da ortaya g¢ikan bir kavram olan sosyal politika, bu
donemde endiistrilesme ve kentlesmenin etkisi ile ortaya ¢ikan tehlikelere ve sefalete karsi
isci sinifin1 korumak amaciyla ekonomik ve sosyal yasamda alian énlemlerin biitiiniidiir. Is¢i
siifi ile sermayeyi elinde bulunduran burjuvazinin arasindaki c¢atigmalarin azaltilmasi veya
giderilmesi, is¢i sorunlariin ¢dziimlenmesi dar anlamda sosyal politikanin baglica konularidir
(Koray ve Topguoglu,1995:3). Sanayi Devrimi sonrasi olusan kotii ¢alisma kosullari,
kapitalist ekonomik sistemin isleyebilmesi icin emek ile sermaye arasindaki sorunlari
onlemeyi ve hukuki diizenin devamini saglamay1 amacglamaktaydi (Tuna ve Yalgintas, 1997:
30). Bu donemde sosyal politika, is¢i smifinin temel sorunlarina yonelik gelistirilen, dar
kapsamli, siirli amaglari olan bir politikadir. Is kazas1 ve meslek hastaliklarina kars: getirilen
sigorta uygulamalar ile igsizlik, malulliik, yaslilik gibi durumlarda giivence saglama konular1
giindeme gelmis ve is¢iler i¢in az da olsa bir koruma sistemi olusturulmustur.

Genis Anlamda Sosyal Politika, toplumsal yasamda ortaya ¢ikan tiim problemlerle
ilgilenir. Zaman igerisinde, is¢i ve igveren siiflar1 arasindaki iliskileri diizenlemenin 6tesinde
daha genis kapsamli, toplumun ¢esitli kesimlerine ve ¢ok daha farkli sorunlara yonelmis olan
sosyal politika, toplumsal diizeni ve biitiinliigli ilgilendiren bir yapiya ulagsmistir. Toplumsal
degisme ve gelismelerin sonucunda sosyal politika kavram ve uygulama alanmi olarak da
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genislemistir. Insan haklarmin gelismesi, toplumda ekonomik ilerlemenin saglanmasi,
Ozgiirliik, demokrasi, esitlik, adalet anlayislarinin degismesi ile sosyal politikanin amaglar1 da
degismekte ve uygulamalar1 zenginlesmektedir. 20. yiizyilin basinda, hastalik durumunda
saglik sigortasi, yaslilik sigortasi gibi sosyal giivenlik konular1 sosyal politikanin uygulama
alanin1 olustururken, 20. yiizyilin sonunda bu konularin yerine cinsiyet ayrimciligi veya ¢evre
kirlenmesini onlemeye ydnelik politikalara birakmustir. Insan haklarmin gelismesi ile
giiniimiizde “Ugiincii Kusak Haklar” denilen kadin haklari, ¢evre politikasi, tiiketici haklar,
cocuklarin korunmasi gibi degisik hedeflere yonelik haklar giindeme gelmistir. Bu eksende,
genis anlamda sosyal politika, artan toplumsal duyarliliga cevap olusturmak i¢in; biitiin sosyal
alanlar ve sosyal gruplarin sorunlarina ¢éztimler iiretmektedir. Ayn1 zamanda sosyal politika,
esitlik, adalet, sosyal gelisme, sosyal denge ve sosyal biitiinlesme amaclarini icermektedir.
Toplumdaki herkesin saglik ve egitim hakkina sahip olmasi, yoksullugun onlenmesi, gelir
dagiliminda esitligin saglanmasi, igsizlikle miicadele gibi hedefler sosyal politikanin temel
hedefleri arasina girmistir (Koray ve Topguoglu, 1995: 4).

2.3. Sosyal Politika Dogusu ve Tarihsel Gelisimi

19. yiizyilda Sanayi Devrimi’nin yarattid1 biiylik zenginlige karsilik, 6zellikle Bati
Avrupa’da bu zenginligin olusmasina biiyiik katki saglayan, ancak ekonomik olarak yeterli
pay alamayan, calisan is¢i sinifin yasadigi sefaletin sonucu olarak sosyal politika ortaya
cikmistir (Tokol ve Alper, 2012:1). Sosyal Politikanin dogusu ve gelismesine yol agan
faktorler incelendiginde, igerigi gibi dayandigi ideoloji de farklilasmaktadir. Ornegin;
gecmiste ig¢i smifinin sorunlarinda odaklasan sosyal politika; gilinlimiizde saglik, egitim,
kadm, cevre, yoksulluk, tiiketiciler, dezavantajli gruplar gibi yeni alanlarda yogunluk
kazanmaktadir (Koray ve Topguoglu, 1995:1). Toplumda farkli kesimlerin farkli sorunlari
oldugu fark edilince sosyal politikanin alani da genislemistir. Bu durumda, toplumun en zay1f
iiyelerini korumak i¢in yapilan faaliyetleri igermesinin yaninda herkesin sosyal ihtiya¢larini
karsilama zorunlulugu olusmustur (Ocal ve Herand, 2020: 151). Sosyal politikanin dziinde,
tarihsel siire¢ igerisinde, bir toplum iyesinin “vatandaslik” hakkiyla baglantili gelismeleri
icermektedir (Koray, 2000: 9).

Sosyal politikanin dogusuna etki eden faktorler ii¢ grupta smiflandirilmaktadir.
Birincisi, endiistrilesme sonucunda olusan sosyo-ekonomik gelismeler; diisiince akimlarinin
etkisidir (Liberal diisiince, Utopik sosyalizm, bilimsel sosyalizm, reformcu yaklasimlar).
Ikincisi, demokratik sosyalist goriisler; ozgiirliik, esitlik ve gelir dagilimi konularina
egilmislerdir. Uciinciisii ise, miidahaleci devlet anlayisinin dogusu (devletin ekonomik ve
toplumsal yasama miidahale etmesi durumunda; ekonomik, sosyal hak ve dzgiirliiklerinin de
korunmasi goriisli) olarak karsimiza ¢ikmaktadir (Koray ve Topcuoglu, 1995:11).

Tarihsel gelisim siirecine bakildiginda Sosyal Politika bes asamada degerlendirilebilir:
Birinci asamada; 1760 Sanayi Devrimi Oncesi: Sosyo-ekonomik yapr durgun; ekonomik ve
demografik yapi, Lonca sistemine dayali ve aristokratlar, din adamlari, ¢alisan koyli siif
olmak iizere ii¢ siifin oldugu dénemdir. Ikinci asamada; 1768 Sanayi Devrimi Donemi:
Fransiz devrimi de gerceklesmis olup; niifus artisinin beraberinde oldugu, devlet
miidahalesinin azaldig1 Liberal donem, Liberal Kapitalist anlayis ve burjuva ile proletarya
olmak iizere iki smifin var oldugu dénemdir. Ugiincii asamada; 1929 Miidahaleci Kapitalizm
ve Sosyal Refah Devleti donemi: Sosyal protesto hareketleri, Miidahaleci Devlet anlayisi,
Sosyal Devlet (Devlet-isgi-isveren ti¢liisiiniin uyumuna dayanan), Sosyal Refah devleti (1942)
Dordiincii agsamada; 1945-1970 yillari arasindaki Altin Cag donemi: Sosyal refah devletinin
kapsami, uygulamalari, etkinligi en ist diizeye ¢ikmistir. Bu donemde {ilkelerde, sosyal
giivenlik uygulamalar1 ve saglik harcamalar siirekli artig egiliminde olmustur. Besinci ve son
asama ise; 1970 ve sonrasi Kiiresellesme ve Sosyal Refah Devletinin Bunalimi: Devletin
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sosyal ve ekonomik miidahalesini azaltan neo-liberal diisiince, 6zellestirme-Serbest piyasa
ckonomisi, sosyal harcamalarin kisitlanmasi dénemidir (Tokol ve Alper,2012: 8-21).

Kisacasi, hiikiimetlerin ekonomi ydnetiminde ve sosyal politikalarda daha aktif rol
almasinin gerekliligi refah devleti denilen olguyu giindeme getirmistir. Sosyal giivenlik
harcamalari, ayrintili egitim ve saglik programlari, ¢cocuklara, 6grencilere, kadinlara, yaslilara,
ailelere yonelik sosyal hizmetler, konut politikalar1 sosyal devlet anlayisi igerisinde devletin
yap1 ve faaliyetlerini genisletmistir (Eryilmaz, 2020: 49).

Kiiresellesmenin sosyal alana etkileri ve sosyal politikada yarattifi degisimlerin
basinda; Insan haklarindan sosyal haklara ve ifadeden uygulamaya dogru hareket gelmektedir.
Bunun yaninda, amag ve ilerleme yoniinde uluslararasi1 kalkinma ve is birliginde egilimlerin
artmasi; kiiresel boyutta asgari ¢alisma, saglik ve sosyal standartlar1 glivence altina alma;
sorumlu yatirim ve is pratigi i¢in kurullar biitiinii olusturma; kiiresel ekonomik diizenleme ve
vergilendirme ile kurucu bolgeselciligin gelismesine yonelik yapilan ¢alismalar siralanabilir
(Kesgin, 2013: 138).

Sosyal politikanin gelisiminde hem genel olarak insan haklar1 ve demokratik haklarin
gelisimi gibi siyasal gelismeler, hem sosyal haklarin gelismesi i¢cin buna maddi temeller
saglayan ekonomik gelismeler, hem de her ikisinin bir sonucu olarak nitelendirebilecegimiz
refah ve sosyal devlet anlayisinin gelismesi gibi birgok etmen rol oynamistir (Koray ve
Topguoglu, 1995:12).

Tiirkiye’de devlet ve sosyal politika kavraminin tarihsel gelisim siireci 3 asamada
degerlendirilebilir: Birincisi; Cumhuriyetin baslarinda, endiistrilesme ¢aligmalarinin 6zel
sektore birakildig liberal donemdir. ikincisi; devletci politikanin esas alindig1 giidiimlii
dénemdir. Ugiincii ve son asama ise 1961 Anayasasi ile baslayip, sosyal devlet anlayisinin
kabul edildigi donemdir (Tokol ve Alper, 2012: 26-36).

2.4. Sosyal Politika Konulari ve Taraflar

Tarih sahnesine ilk ¢iktig1 donemlerde daha cok isci haklar1 ve sorunlari ile ilgilenen
sosyal politikanin, ¢alisma hakki ve issizlik sorunu; caligma iligkilerinin diizenlenmesi; gelir
dagilimi ve iicretler; sosyal giivenlik ve kadin haklari ile esitsizlik politikalart gibi uygulama
alanlar1 bulunmaktadir (Koray ve Topguoglu, 1995: 85). Gelir dagiliminda esitlik, sosyal
giivenlik, egitim hizmetleri, saglik hizmetleri, konut yardimlari, ¢evre politikalar1 ve kisisel
sosyal hizmetler gibi uygulama alanlari, sosyal politikanin baslica konularidir. Sosyal politika
kavrami sosyal haklar kavramu ile de yakindan ilgilidir. Bir toplumda yasayan tiim bireylerle,
ozellikle giicsiiz konumda olan gruplar icin, insan onuruna yakisir bir hayat standardi
olusturulmas: sosyal haklarin baglica amacidir. Korunmasi gereken dezavantajli gruplar;
cocuklar, hamileler, gencler, yashlar, kadinlar, engelliler, tiiketiciler, eski hiikiimliiler,
gocmenler, sosyal politikanin 6zel uygulama alanlaridir. Toplumdaki tiim bireyler ve
oncelikle dezavantajli gruplar icin sosyal gilivenlik sistemi, egitim hizmetleri ve saglik
hizmetlerinin gelistirilmesi, nitelikli konut ihtiyacinin ekonomik sekilde karsilanmasi gibi
konularla sosyal politika ilgilenmektedir (Omay, 2011: 53).

Sosyal politikanin konulari arasinda; sosyal yardim, egitim, saglik, konut gibi kamu
hizmetlerinde, dogrudan devletin gelir adaletini saglamaya yonelik ¢aligmalar yer almaktadir.
Sosyal yardim, kendini ve bakmakla yiikiimlii oldugu bireyleri asgari diizeyde gecindirme
imkan1 olmayan kisilere; ihtiya¢ tespiti ve muhtaglik durumuna dayanilarak yapilan, ayni
veya nakdi Ozellikteki, diizenli olarak, karsilik beklenmeden sunulan yardimlardir (Kesgin,
2013:27). Ihtiyac sahibi veya yoksul kisiler i¢in ulusal sigorta yardimlar1 resmi kuruluslar
aracilifiyla yapilabilir. Ayrica, yari resmi veya goniillii kuruluslar da kanunlarin verdigi
yetkilere dayanarak muhtaglik tespiti ve kontroliine dayali olarak parasal olarak karsiliksiz

230
SCAR, 2024;3(1):223-240



B[Bmm Scientific and Academic Derleme Makale

Rezedarch

yardimda bulunabilmektedir (Ocal ve Herand, 2020: 151). Genel olarak, sosyal yardimlarin
amaci, ihtiyag¢ sahibi veya yoksul (dogustan veya sonradan) kisilerin ve toplumsal huzurun
korunmasi ile potansiyel sosyal sorunlarin dnlenmesidir.

Giiniimiizde, sosyal politikanin bir diger konusu olarak, sosyal hizmet faaliyetleri
karsimiza cikmaktadir. Toplumdaki yoksul ve engelli (fiziksel veya zihinsel) bireylere,
iilkenin genel sartlar1 igerisinde, ¢evreleri ile uyumlu bir yasam kalitesinde, ekonomik ve
sosyal ihtiyaglarinin giderilmesi amaciyla, devlet veya 6zel goniillii kuruluslar tarafindan
sunulan maddi ve manevi hizmetlere sosyal hizmet denilmektedir. Sosyal hizmetlerde temel
amag, dezavantajli kisilerin sosyal ve fiziksel ortaminin, insanlik onuruna yarasir hale
getirmektir. Sosyal hizmetler daha ¢ok sosyo-ekonomik kdkenli sorunlara karsi onleyici ve
iyilestirici faaliyetler yerine getirmekte ve calisma hayati disinda yer almaktadir. Devletin
sagladigr sosyal hizmetler, gelir dagilimin1 dogrudan ve dolayli yoldan etkilemektedir.
Bunlarin baginda kamu hizmeti olarak saglanan egitim ve saglik hizmetleri gelmektedir. Bu
tiir hizmetlerden yararlananlar, dogrudan bir 6deme de bulunmadiklar1 gibi daha saglikli ve
daha iyi egitim gormiis bireyler olarak gelirlerini yiikseltme olanaklarina sahip olmaktadirlar
(Koray ve Topguoglu, 1995: 126).

Tiirkiye’de 2828 sayili Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Kanunu
cikarilmistir. Bu kanunda Sosyal Hizmetler sdyle tanimlanir; “kisi ve ailelerin kendi biinye ve
sartlarindan dogan veya kontrolleri disinda olusan maddi, manevi ve sosyal yoksunluklarinin
giderilmesine ve ihtiyaclarinin karsilanmasina, sosyal sorunlarinin Onlenmesi ve
cozlimlenmesine yardimcit olunmasimi ve hayat standartlarinin iyilestirilmesi ve
yiikseltilmesini amaglayan sistemli ve programli hizmetler biitiiniidiir.” (RG, 27.05.1983,
say1:18059).

Sosyal politikanin temelde iki tarafi oldugu sdylenebilir. Birinci taraf, Ulusal Taraflar
(Devlet, Isci sendikalari, isveren sendikalari, sivil toplum orgiitleri) ve ikinci taraf,
Uluslararas1 Taraflar1 (Resmi olarak Orgiitlenen Birlesmis Milletler, Avrupa Birligi,
Uluslararas1 Calisma Orgiitii, Bolgesel Orgiitler, Avrupa Konseyi gibi kuruluslar)
bulunmaktadir (Tokol ve Alper, 2012: 37-75). Genel olarak sosyal politikanin olusumunda ve
gelisiminde rol alan taraflar basta liberal, sosyal veya igsveren devlet olmak iizere, sendikalar,
uluslararasi taraflar, uluslararasi ¢aligma orgiitleri, Avrupa Birligi vs. resmi orgiitler olarak
siralanabilir (Koray ve Topguoglu, 1995: 29-56).

Ulkelerde sosyal politika dncelikle, cesitli sorunlara ¢dziim iiretmeye calismaktadir.
Sosyal politikanin ilgilendigi baslica sorunlar arasinda ise niifus artisi, issizlik, yoksulluk,
ticret sistemi, istihdam politikalari, gelir dagiliminda esitsizlik, sosyal giivenlik uygulamalari,
is saghgr ve giivenligi politikalari, ¢alisan haklari, sosyal dislanma, ayrimcilik, dezavantajli
gruplar (engelli, kadin, ¢ocuk, geng, yasl, gogmen, eski hiikiimlii) yer almaktadir (Tokol ve
Alper, 2012: 77-326).

3. SOSYAL GUVENLIK VE GENEL SAGLIK SiGORTASI

Bir toplumun tiiyelerine verilen bir statii olan vatandaslik ile bu statiiye sahip olanlar
tiim haklar ve gorevler agisindan esit olmaktadir. Vatandasligin sivil, siyasal ve sosyal olmak
iizere li¢ tlir 6gesi vardir. Bireysel Ozgiirliikle ilgili haklar1 sivil 6ge; giliciin kullanimina
katilma hakkimi siyasal oge; ekonomik refah, sosyal giivenlik ve kiiltiirel mirastan pay
alimmasina iligkin haklarini ise sosyal 6ge sekillendirmektedir (Koray, 2000:8). Sosyal sigorta,
sosyal yardim, sosyal hizmet, vatandaslara yonelik koruyucu hizmetler, ulusal yardim fonlar1
gibi diizenlemeler sosyal giivenlik kavraminin igerigini olusturmaktadir (Atilgan, 2016: 4).

Toplum halinde yagama gegilmesi ile, ortak iyiyi bulma cergevesinde bazi kabul ve
tavizleri de beraberinde getirmistir. Devlet tarafindan konulan ve toplumsal hayati diizenleyen
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hukuk kurallari ile toplumsal yasantida baris, giivenlik ve 6zgiirliik saglanmasi hedeflenmistir.
Ayn1 zamanda bireylerin saglik, beslenme, temiz c¢evrede yasama gibi biyolojik
ihtiyaglarindan, ekonomik ihtiya¢larina kadar bir¢ok gereksinimi karsilamasina hukuk diizeni
yardime1 olmaktadir. Ancak, ilk zamanlarda devletin insanlar ilizerinde sinirsiz tasarrufta
bulunabilecegi diisiiniiliirken; devlet karsisinda insanlarin hakka sahip oldugu uzun siire dile
getirilmeyip, sonraki dénemlerde bir zorunluluk degil, ahlaki bir Lituf olarak goriilmiistiir
(Dinler, 2011: 120). 1789 Fransiz Ihtilali ile “Insan ve Yurttas Haklari Bildirgesi”
yayinlanarak, ozgirlik, miilkiyet hakki, diisiince ve vicdan Ozgirligli gibi; dogal,
devredilemez, vazgecilmez, kutsal haklarin oldugu ilan edilmistir (Dinler, 2011: 123). Sanayi
Devrimi ile baglayan toplumsal doniisiimiin devaminda ise sosyal haklar kapsamini
genisleterek devam etmesi nedeniyle gilinlimiizde sosyal bilimlerin Oncelikli ve Onemli
konular1 arasinda yer almistir. Sosyal haklarin temel felsefesi, gelisme ve doniisiimiin
zararlarin1 olabildigince azaltmaktir. ikinci Diinya Savasi’ndan sonra kurulan Birlesmis
Milletler, savas sonras1i meydana gelen sorunlarin etkisiyle, dncelikle faaliyet konular1 arasina
“Insan Haklar1, Ekonomik Haklar, Sosyal Haklar ve Kiiltiirel Haklar” gibi kavramlari almistir
(Omay, 2011:3). 10 Aralik 1948 tarihinde Birlesmis Milletler tarafindan “Insan Haklari
Evrensel Bildirgesini” yayinlamistir. Bu bildirgede ikinci kusak haklar olarak “ekonomik,
sosyal ve kiiltiirel haklar” tanimlanmaktadir. Ayrica Birlesmis Milletlerce 16 Aralik 1966
tarihinde “Ekonomik, Sosyal ve Kiiltiirel Haklar Uluslararasi Sozlesmesi” kabul edilerek,
sosyal haklarla ilgili dnemli bir belge niteligi kazanmistir. “Maddi Haklar” baslig1 altinda bu
sO6zlesmenin 3. boliimiinde yer verilmistir. Buna gore, “calisma hakki; adil ve uygun iste
calisma sartlar1, sendikal haklar; sosyal giivenlik hakki; ailenin, anneligin, cocuklarin ve
genclerin korunmasi; yasama standardi hakki; saglik standardi hakki; egitim hakki; zorunlu
ilkdgretimi saglama yiikiimliiliigii; kiiltiirel yasama katilma hakki1” basliklar1 maddi haklar
olusturmaktadir (Omay, 2011:11).

Tiirkiye Cumhuriyeti Bagbakanliginin konuyla ilgili bir raporunda ekonomik, sosyal
ve kiiltiirel haklari, “Calisma Hakki, Sosyal Giivenlik Hakki, Sendika Kurma Hakki, Toplu
Sozlesme ve grev hakki, Yeterli yasama diizeyi hakki (beslenme, konut), Egitim Hakki,
Saglik Hakki, Kiiltiirel Yasama Katilabilme Hakki” olarak siralamaktadir (TC Basbakanlik,
2007:16).

3.1.Sosyal Giivenlik Hakki ve Sosyal Giivenlik Kavrami

Giivenlik emniyet halinde olmay: ifade etmektedir. Temel konusu riskler olan ve
modern toplumlarin bir {irlinii olan Sosyal Giivenlik kavrami, bireyleri tehlikelerin
gerceklesmesine karsi koruma altina almanin 6tesinde; tehlikenin gerceklesmesinden sonraki
donemde ihtiyac duyulan emniyetin olusturulmasmni ifade etmektedir. Ozellikle risk
durumunda, risk etkeninin gerceklesmesiyle birlikte gelir devamliligi olumsuz etkilenmekte
ve muhtaglik hali olugsmaktadir (Arict, 1999: 1).

Sosyal politika kavraminda oldugu gibi, sosyal giivenlik kavrami i¢in de tarihsel siireg
icerisinde farkli tanimlamalar yapilmis ve kapsami, sinirlar1 belirlenmistir. Sadece sosyal
sigorta sistemiyle calisanlar1 kapsayan “dar anlamda sosyal giivenlik” ve sosyal risklere kars1
biitlin bireylerin kapsama alinmasi ise “genis anlamda sosyal glivenlik olarak tanimlanmustir.
Sosyal giivenlik bir hak olarak karsimiza ¢ikmakla birlikte; iilkelerin ekonomik giiciine gore,
sosyal giivenlik kapsamindaki harcamalar belirlenmekte ve smirlarn ¢izilmektedir (Kilig,
2017: 379).

Insan Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nde, “Herkesin hastalik, analik, issizlik, yasllik
ve Oliim gibi insan iradesi disinda meydana gelen risklere karst giliven igerisinde olmast
gereginin yani sira; beslenme ve barinma gibi her tiirlii ihtiyacin karsilanmasidir” ifadesi
kullanilarak sosyal giivenlik kavramina vurgu yapilmistir. Bu durumda sosyal giivenlik;
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caligma ortami, sosyo-ekonomik durumu, fizyolojik veya mesleki riskten dolayr geliri bir
sekilde kesilmis (siirekli-gegici) bireylerin; ge¢inme ve temel ihtiyaglarimi karsilayan bir
sistem olarak tanimlanabilir (Ayhan, 2012: 43).

Hak kavrami, hukuk diizeni tarafindan taninir, korunur; simnirlari, konusu, sekli ve
kosullart hukuk kurallar ile diizenlenmektedir (Dinler, 2011: 127). Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltiirel Haklar Uluslararas1 Sozlesmesi’nde, sosyal giivenlik hakkinin diizenlendigi 9.
Maddede: “Bu Sozlesme’ye Taraf Devletler, herkesin sosyal sigorta da dahil olmak iizere
sosyal giivenlik hakkini tanirlar” ifadesi kullanilmistir. Bu hiikkme goére Birlesmis Milletlere
taraf devletler hicbir ayirim yapmaksizin toplumdaki herkesin sosyal giivenlik hakkini kabul
etmektedir. Sosyal giivenlik kavrami, esas itibariyle sosyal sigorta ve sosyal yardim olmak
izere iki grupta incelenmektedir. Sosyal sigorta karsilik esasina (prim) dayanan bir yapiya
sahip iken, sosyal yardimlar karsilik esasina dayanmayan, primsiz bir yapiya sahiptir. Ayrica,
“Ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar komitesi” sosyal giivenlik hakkinin, yoksullukla
miicadele etmenin yaninda sosyal dislanma olgusunu ortadan kaldirma ve sosyal igermenin
desteklenmesi agisindan da 6nemine vurgu yapmistir (Omay, 2011:18-19).

Sosyal sigorta ve sosyal gilivenlik, Bat1 toplumlarinda sanayilegsmenin sagladigi refahla
birlikte gelismistir. ikinci diinya savasindan sonra ise yerini daha kapsamli sosyal devlete
birakti ve sosyal politika genis anlamiyla gelisme gostererek, sosyal giivenligin Onceleri
sadece iscileri kapsayan diizenlemesi daha ileriye tasindi ve liberalizmin “seyirci devlet”
anlayis1 yerini piyasaya ve sosyal hayata miidahale eden devlete birakmistir. Sosyal devlet
kavrami devletin bu miidahalesi ile gelismistir. Modern kapitalizm, devletin sosyal alana
miidahalesini artirmistir. Modern kapitalist {ilkelerde yoksullara yonelik bagislarin yerini
devlet yardimlari almistir. (Kesgin, 2013:113)

1880 de Bismarck Almanya’sinda baslayan sigorta sistemi, calisanlar1 is kazasi,
meslek hastaligi, analik durumu, hastalik, sakatlik ve 6liim gibi bazi tehlikelere karsi koruma
amacinda olan, ¢alisanlarin iicretlerinden kesilen primlerle katildiklar1 ve devletin orgiitleyip
bir kurum aracilifiyla yiiriitiilen bir sistem olmaktadir (Koray, 2000:200). Bugiin de sosyal
sigorta sistemi temelde ayni Ozellikler gostermekte, ancak uygulama kapsami ve yollari
genislemistir (Koray, Topguoglu, 1995: 136).

Birinci Diinya Savasi sonlarinda, devlet, isveren ve is¢i temsiline dayanan tiglii yap1
icerisinde, sosyal ve ekonomik sorunlara ¢6ziim iiretmek ve sosyal barisi ve daha iyi yasama
sartlar1 olusturmak amaciyla, 1919 yilinda “Uluslararast Calisma Orgiitii  (ILO)”
kurulmustur. Bu oOrgiit tarafindan, issizlik, personel calisma saatleri, analik haklarinin
korunmasi, mesai disinda karsilasilabilecek hastalik ve kazalardan korunma, g¢ocuklarin,
genglerin ve kadin calisanlarin haklari, gece islerinde ¢alisma durumlari, yaslilikta ve
maluliyette sosyal giivence, sanayi istthdaminda alt yas sinir1, esit ise esit licret, drgilitlenme
Ozgiirliigli gibi konularda uluslararasi s6zlesmeler kabul edilmistir. 1932 yilinda Uluslararasi
Calisma Orgiitii’ne Tiirkiye’de iiye olmustur (Nurdogan, 2018: 81). Uluslararas1 Calisma
Orgiitii’niin baslica bildirgeleri, temel ilke ve haklar, sosyal adalet, ¢alisma hayatina iliskin
temel ilke ve haklar, sosyal politika alanlarinda yaymlanmistir. Ozellikle de istihdam (kadin,
cocuk ve genclerin istihdami ayrintili degerlendirilmistir), ¢alisma yoOnetimi, iliskileri,
kosullar, sosyal giivenlik, gogmen isciler vs konularinda ¢alismalar yapmastir.

3.2. Sosyal Giivenligin Fonksiyonlar1 ve Konusu

Genel olarak, tibbi bakim ve hastalik sigortasi; yaslilik, sakatlik sigortalari; is kazalart
ve meslek hastaliklari, igsizlik 6demeleri, analik sigortasi, 0-18 yas saglik hizmetinden
licretsiz faydalanma vs gibi diizenlemeler sosyal giivenlik sisteminin igerisinde yer alan
uygulamalardir. Sosyal giivenlik kavrami, sosyal sigorta (prim yani karsilik esasina dayali) ve
sosyal yardim (primsiz yani karsilik esasina dayanmayan) seklinde iki grupta incelenebilir.
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Sosyal giivenlik politikalar1 veya sosyal giivenlik sistemleri, bir {ilkede vatandaglarin, isci ve
isveren ayrimi yapmadan mevcut durumunu ve gelecek hayatini garanti altina alan
uygulamalar olarak da 6zetlenebilir. Gliniimiizde ¢ogunlukla sosyal sigortay1 ifade etmek icin
kullanilan sosyal giivenlik, dar ve genis anlamda degerlendirilebilir. Dar anlamda sosyal
giivenlik, bireyin karsilagabilecegi potansiyel tehlikelerin olusabilecek sonuglarina karsi
korunmasi, bu alanda emniyetin saglanmasidir. Genis anlamda sosyal gilivenlik ise, yalnizca
tehlikelerin sonuglarina karsi bireyin emniyetini saglamak ve asgari dlglide muhtagliktan
kurtarmak degildir. Refah seviyesindeki artisa bagli olarak dar anlamdaki beklentiler
degistirdigi gibi; sosyal glivenlik igerisinde issizlik sorunu, isttihdam problemleri, koruyucu ve
tedavi edici saglik hizmetleri, mesleki ve teknik egitim, konut sorununun ¢oziimii gibi
konularda yer almaya baslamistir (Arici, 1999: 2-4). Sosyal devletin amaglarinin temelinde
adalet, esitlik ve sosyal giivenlik yer almaktadir. Cagdas bir devletin sosyal politikasi
icerisinde diisliniilecek konularin basinda ise iilke vatandasmnin bu giiniinii ve gelecegini
giivence altina alacak bir sosyal giivenlik sisteminin olusturulmasi gelmektedir (Koray ve
Topguoglu, 1995: 134).

Kisaca sosyal giivenligin temel konusu risklerdir. Ozellikle gergeklesmesi halinde
bireylerin gelir devamliligini azaltan ve olumsuz yonde etkileyen, muhtaglik durumu yaratan
risklerdir. Kaynag1 bakimindan riskler siniflandirildiginda 3 gruba ayrilabilir; (Arict, 1999: 5-
8)

1.Fizyolojik tehlikeler (Yaslilik, hastalik, 6liim vb)
2.Dogal tehlikeler (Sel, deprem, ¢1g, firtina vs tabiat yapisindan dogan tehlikeler)

3.Sosyo-ekonomik tehlikeler (Issizlik, evlenme, konut, ¢cocuk sahibi olma, yetimlik,
dulluk vs)

Tehlikenin sonuglar1 bakimindan da riskler smiflandirilabilmektedir. Gelir azalmasi
sonucunu ortaya g¢ikaran riskler; gelirin tamamen kesilmesine sebep olan riskler ve gider
artisina yol agan riskler olarak siralanabilir. Sosyal giivenligin amaci bu noktada, risklere
karsi insanlarda ekonomik anlamda emniyet duygusunun yerlesmesidir (Arici, 1999: 22- 26).

Sosyal giivenlik uygulamalari, sosyal sigorta ve sosyal yardim olarak iki ana tedbirin
biitiiniidiir. Uluslararas1 Calisma Orgiitiiniin 1952 tarihli “Sosyal Giivenligin En Az Normlar1
Sozlesmesi” nde kapsam ve konu bakimindan sosyal gilivenligin dokuz temel dali
siralanmistir. Hastalik (saglikla ilgili bakim giderleri), Hastalik (Gelir kaybina neden olan
risklerin karsilanmasi), Issizlik, Yashlik, Is kazas1 ve meslek hastaligi, Analik, Malulliik,
Oliim, Aile yardimlari sosyal giivenligin dallarini olusturur (Koray, 2000: 202). Bu siralanan
dallar ayn1 zamanda, sosyal giivenlik sistemlerinin saglamis oldugu koruma garantisi olan
alanlardir (Tokol ve Alper, 2012:164-165).

Sosyal sigorta sisteminde, riziko paylastirilmas: ve dagitilmasi suretiyle tehlikelere
kars1 emniyet saglama amaci ve fonksiyonu yer alir. Temel prensipleri: mecburilik, kamu
sigortast olma, primli sistem, risklerde biitiinliik olarak degerlendirilmektedir (Arici, 1999:
88-91). Sosyal giivenligin fonksiyonlar1 ise s0yle 6zetlenebilir: (Atilgan, 2016: 5)

“sRisk ger¢eklesmeden Once sosyal refah1 saglamak
*Riski topluma dagitmak

*Sosyal biitiinlesmeyi saglamak

*Gelir dagilimini 1yilestirmek

*Toplam tasarrufu ve yatirimlar: artirmak

*Sermaye piyasalarina fon yaratmak

234
SCAR, 2024;3(1):223-240



Derleme Makale

oIstihdami etkilemek”

Sosyal sigorta sistemi primli sisteme dayandigi i¢in diizenli ve sistemli bir sekilde bir
miktar parayi ilgili sosyal sigorta teskilatina istirak¢ilerin yatirmasi gerekir. Sosyal sigortanin
cesitli finansman kaynaklar1 vardir. Bunlar;

a)Bireyin finansmana katilmas1 esas1
b)isverenlerin (istihdam edenlerin) istiraki

c)Devletin finanse etmesi (devletin bir taraf olarak kayilmasi, devletin tek finansor
olarak katilmasi, vergi gelirleri ile finanse edilmesi,)

c)Sosyal sigortanin kaynak yaratmasidir (Arici, 1999: 105-114).
3.3. Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik

Sosyal politika agisindan Osmanli Imparatorlugu’na bakildiginda ilk dayanisma
sandiklar1 loncalar karsimiza c¢ikmaktadir. Osmanli doneminde zanaat ve kiigiik sanatlara
dayal1 iiretim oldukga gelismistir. Esasinda meslek kurulusu olarak karsimiza ¢ikan loncalar,
Avrupa tarafindan sosyal sigortalarin Onciileri sayilmistir. Ancak Tiirkiye’de sosyal
sigortalarin kuruldugunda bu sandiklar ¢oktan unutulmuslardir. Bu nedenle Tiirkiye’de sosyal
sigortalarin kurulusu, daha cok Bati iilkelerinin bu alanda edinilen deneyimlerinin ve
gelismelerinin alinig1 bigiminde olmustur. Osmanli déoneminde 1806 yilinda kurulan “askeri
tekaiit sandig1” modern anlamda ilk sosyal giivenlik kurumu olarak emeklilik hakkinin
gerceklestirilmesi i¢in faaliyetlerde bulunmustur. Ardindan 1861 yilinda, sivil memurlar igin
emekli sandigr kurulmustur. 1909 tarihli bir kanunla, sivil ve askeri personelin hizmet
emekliligi iki ayr1 sandik¢a saglanmasi i¢in yeniden diizenlemeler yapilmistir (Koray, 2000:
268).

Osmanli devletinin son donemlerinde kamu ¢alisanlar1 i¢in bazi uygulamalar
getirilmis olsa da Tiirkiye’de sosyal giivenlik bir sistem olarak Cumhuriyet doneminden sonra
baslamis ve gelismistir (Koray, Topguoglu, 1995:192). Tiirkiye’de sosyal saglik giivencesi
diinyada sosyal devlet anlayisinin yayginlagsmaya basladigr bir doneme denk diisen 1950
yilinda sosyal sigortaciliga dayali bir model olarak kurulmustur (Yasar, 2009:513).

Tiirk Sosyal Giivenlik Idaresi ii¢ alanda incelenebilir (Aric1, 1999: 178):
1.Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 (Bagkur-Sosyal Sigortalar Kurumu)
2. Devlet Bakanlig1 (Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu)

3. Maliye Bakanligi (TC Emekli Sandig1)

Cumhuriyet doneminde, sosyal sigorta ve uygulamalara agirlik verilmesi bi¢iminde
sosyal giivenligin gelisimi izlenmistir. Bu donemde; Emekli Sandigi, Sosyal Sigortalar
Kurumu ve Bag-Kur olmak iizere ii¢ sosyal giivenlik kurumu olusturulmustur (Koray ve
Topguoglu, 1995:194).

3.3.1.Tiirk Sosyal Giivenlik Sisteminin Temel Ozellikleri

Tirkiye’de ilk Sosyal Gilivenlik Kurumu kamu kesiminde c¢alisan memurlar igin
kurulan Emekli Sandigi’dir. Bu kurum halen 1949 yilinda kabul edilen 5434 sayili Yasa
hiikiimlerine gore etkinlikte bulunmaktadir. 1936 da kurulmaya baslayan is¢i sigortalar1 ise
1964 yilinda 506 sayili yasa ile daginikliktan kurtarilmis, Sosyal Sigortalar adi altinda
birlestirilmistir. 1971 yilinda 1479 sayili Bag-Kur yasasi ile bagimsiz calisanlar da sosyal
giivenlige kavusmuslardir. Tirkiye’de ¢esitli ¢alisma gruplarindaki bireyler ve bakmakla
ylikiimlii olduklar1 kisiler i¢in farkli Sosyal Gilivenlik Kurumlart olusmustur. Devlet
memurlar i¢in Emekli Sandigy; isciler i¢in Sosyal Sigortalar Kurumu, bagimsiz c¢alisanlar igin
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Bag-Kur ve 6zel bankalar, ticaret, sanayi odalari, ticaret borsalari, sigorta sirketleri igin ayr1
sandiklar faaliyet goOstermistir. Sosyal giivenlik sisteminin bu daginikligi nedeniyle, bu
sigortalardan yararlananlar ayr riskler i¢in farkli primler 6demekte ve farkli yardimlardan
yararlanmiglardir. Sosyal giivenlik politikasi, sosyal sigortalar ve sosyal yardimlar bigiminde
iki kisimda ele almirsa, Tirkiye’de devletin bu alanda daha c¢ok sosyal sigortalar
uygulamasina onem ve agirlik verdigi soylenebilir. Sosyal sigorta sisteminin en &nemli
parasal kaynagini ise is¢i ve igveren kesiminden alinan primler olusturmaktadir (Koray ve
Topguoglu, 1995:196-197).

Tiirkiye’de 1961 Anayasasi ile sosyal politika anayasal gilivence altina alinmistir.
Sosyal sigorta, sosyal gilivenlik yaninda sosyal yardim da bir ilke haline gelmistir. 1982
anayasasinda da sosyal uygulamalarin temeli olusturulmustur. (Kesgin, 2013:154)

657 Sayili Devlet memurluk kanununa gore, kanunlarda yazili haller disinda devlet
memurlarinin haklar1 elinden alinamaz ve meslek giivenliginin saglanmasi zorunludur.
Memurlarin gorevlerini yerine getirirken giivenlik ortaminda gergeklestirmeleri hem kamu
gorevlileri acisindan ham de kamu hizmetlerinin sunumu yoniinden gerekli kabul edilmistir.
Aylik ve yolluk hakki, tedavi yardimu, aile, 6liim, dogum yardimi gibi sosyal haklar, emeklilik
hakki memurlara taninan, sosyal giivenlik politikasina dayal1 baslica haklar1 olarak sayilabilir
(Ery1lmaz, 2020: 346).

3.3.2. Tiirkiye’de Sosyal Saghk Giivencesi

Kanun veya yasal diizenlemelerle, hastalik, sakatlik, is géremezlik, yaslilik, dul ve
yetimlik, issizlik ve cocuk yetistirme gibi sosyal risklere karsi, vatandaglara giivence ve
koruma saglayan sosyal giivenlik sistemi; saglik hizmetlerine ulagsmay1 da igermektedir
(Atilgan, 2016: 4). Ulusal ve uluslararas1 belgelerde, yasam hakkinin vazgegilmezi olan
“Saglik hakk:” bir insan hakki olarak diizenlenmis ve giivence altina alinmigtir (Metin, 2017:
49). Tiirkiye’de bu konudaki en 6nemli gelismelerden biri, 1930 tarih ve 1593 sayili “Umumi
Hifzissthha Kanunu” ile yoksullar1 koruyup kollamak amaciyla bir¢ok kuruma gorev verilmis
ve bu kanun ile yoksullarin iicretsiz saglik yardimi almasi saglanmigtir (Kesgin, 2013:168).

Diinyada sosyal devlet anlayisinin yayginlagmaya basladigi 1950 yilinda Tiirkiye’de
sosyal saglik gilivencesi, sosyal sigortacilia dayali bir model olarak kurulmustur. Saglik
alaninda 1955 yilinda “Hastaneler Talimatnamesi”, tedavi hizmetlerinden faydalanmay:
sigortali olanlar i¢in hak oldugunu kabul ederken, yoksullara sunulacak saglik hizmetlerini
yoksul kagidi ile (fakriihal) kosula baglamistir (Kesgin, 2013:169).

1982 Anayasasi’nda sosyal giivenlik 60. maddede temel “sosyal hak” olup herkese
taninmus ve ilgili hakkin saglanmasinda ihtiya¢ duyulan tedbirlerin alinmasi ve Orgiitlerin
kurulmasi devletin en 6nemli 6devleri arasina alinmistir (Ayhan, 2012: 52).

Finansal siirdiiriilebilirligi, kolay ulasabilirligi ve yoksulluga karsi miicadeleyi
saglamak i¢in 2008 yilinda yapilan reform caligsmalari ile sosyal koruma sistemi olusturulmak
istenmistir. Reformlar ile saglik hizmetleri sunumundaki, sigorta sistemindeki esitsizlikleri ve
farklar1 gidermek, sosyal giivenlik harcamalarin1 azaltmak ve mevcut sosyal gilivenlik
sistemini yeniden yapilandirmak amaglanmistir. Tiirkiye’de Sosyal Giivenlik Sistemi; Genel
Saglik Sigortasi, muhtaglara sosyal yardim, tek c¢ati altinda emeklilik rejimi ve daha etkin

faaliyet gosteren bir kurumsal yap1 olmak {izere dort unsurdan olugsmaktadir (Atillgan, 2016:
228).

Insan Haklar1 Evrensel Bildirgesi 25. Maddesinde “saglik hakki” temel insan
haklarindan biri olarak kabul edilerek devlet tarafindan gilivence altina alinmistir (Metin,
2017: 46). 2009 yilinda 160 {ilke tarafindan imzalanan Uluslararast Ekonomik, Sosyal ve
Kiiltiirel Haklar Sozlesmesi 12. maddesinde “saglik standardi hakki” diizenlenmistir. Buna
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gore, herkesin ulasabilecegi fiziksel ve zihinsel saglik standardina sahip olma hakki taraf
devletlerce glivence altina alinmistir. Saglik hakkinin tam kullanilmasini saglamak i¢in taraf
devletlerin alacaklar1 tedbirlerin amaglar1 ise ¢ocuk 6lim oraninin diisiiriilmesi ve ¢ocugun
saglikli bliylimesinin saglanmasi; ¢evresel saglik sartlarinin iyilestirilmesi, meslek hastaligi,
salgin durumu, bolgesel hastaliklarin Onlenmesi, tedavi edilmesi ve kontrolii; hastalik
durumunda ise gerekli tibbi hizmet saglayacak kosullarin olusturulmasidir (Zengin, 2010:46).

Saglik standardi hakkinin diizenlendigi madde ile taraf devletler saglik hakkinin
herkes i¢in tanmacagini taahhiit etmis bulunmaktadirlar. Bu madde hiikiimleri gercevesinde
saglik hakki, sadece bedensel ve zihinsel bir unsur olarak ele alinmistir. Bu unsurlarin yani
sira saglik hakkinin, ¢evre kosullar1 ve calisma sartlar1 agisindan da ele alinmasinin ve bu
acidan da diizenleme yapilmasiin gerekli oldugu bir hak oldugu kabul edilmistir (Omay,
2011: 25). Saglhik hakki alaninda hiikiimetlere de ii¢ diizeyde sorumluluk yliklenmektedir:
vatandaglarin saglik hakkina saygi duyma, sagligini koruma ve saglik hizmetlerini yerine
getirme (Zengin, 2010: 48).

Tiirkiye’de saglik standardi hakkinin uygulama alanlarindan en Onemlisi sosyal
giivence sistemleri kapsaminda yer alan Genel Saglik Sigortas: hakkindaki diizenlemelerdir.
Genel Saglik Sigortasi; bireylerin  sagliklarinin = korunmasini, potansiyel risklerle
karsilagsmalar1 halinde ise olusan saglik harcamalarinin finansmanini saglayan sigortay: ifade
etmektedir. Saglik ve tedavi hizmetleri, genel saglik sigortas: yaptiran kisilerin 6nceki bir y1l
icerisinde 30 giin prim 6demesi sartiyla saglanmaktadir. Sigortalinin esi, anne babasi ve 18
yasini doldurmamis c¢ocuklari veya 25 yasina kadar Ogrenci olan ¢ocuklar saglik
hizmetlerinden faydalanabilmektedir. Ayrica ¢ocuklar 18 yasina kadar, anne adaylar1 gebelik
doneminde ve engelliler 6miir boyu saglik ve tedavi hizmeti alma hakkina sahiptir (Atilgan,
2016: 233).

Tiirkiye’de sosyal giivenlik reformu ¢alismalar1 kapsaminda, 20.05.2006 tarih ve 5502
sayil1 “Sosyal Giivenlik Kurumu Kanunu ve Sosyal Sigortalar” ile “Genel Saglik Sigortasi
Kanunu” yiiriirliige girmistir. Sosyal glivenlik sisteminde standart birligini saglamak, sistemi
disiplin altina almak amaciyla yapilan reform c¢aligmalari ii¢ asamali ger¢eklesmistir. Birinci
asamada, Sosyal Glivenlik Kurumu Kanunu ile farkli sekillerde sigorta hizmeti sunan Bag-
Kur, Emekli Sandig1 ve Sosyal Sigortalar Kurumu (SSK) kaldirilarak, tek bir yapi haline
getirilmistir. Ikinci asamada ise belirtilen ii¢ kurumun isleyisi yeniden diizenlenmis ve hizmet
sunulan kesimler i¢in farkli uygulamalar getirilmeye calisilmistir. “Sosyal Sigortalar ve Genel
Saglik Sigortas1 Kanunu” olarak tek bir diizenleme yapilmistir (Pekten, 2006: 119). Sosyal
giivenlik reformundan once sosyal giivenlik kuruluslar: farkliyd: ve sigortalilar sadece iiyesi
olduklar1 kurulusun saglik hizmetlerinden faydalanabiliyordu. Dolayisiyla herkes saglik
hizmetlerine esit erisime imkanina sahip degildi. Genel saglik sigortasi sistemi ile kisilerin
cinsiyetine, yasina, sosyal statiisiine, ekonomik giiciine bakilmaksizin, potansiyel hastalik
riskine karsi, toplumun biitiin bireylerinin saglik hizmetlerine esit bir sekilde ulagabilmesi ve
etkin bir sekilde faydalanmasina imkan taninmistir.

Zorunlu sosyal giivenlik hizmetlerinin kapsami ise zamanla genislemistir. Is kazas1 ve
meslek hastalig1 sigortasi, yaslilik, malulliik, 6liim sigortalari, hastalik ve analik sigortast; aile
Odenekleri sigortasi ve igsizlik sigortast uygulamalari asama seklinde gerceklesmistir
(Atilgan, 2016: 16). Tirkiye’de herkesin genel saglik sigortasi kapsamina zorunlu olarak
alinmasi ise 1/1/2012 tarihinde baslamis ve tiim devir islemleri tamamlanmistir. Genel Saglik
Sigortas1 sistemi ile; Bag-Kur, Emekli Sandigi, Sosyal Sigortalar Kurumu iiyeleri disinda;
yesil kartlilar, vatansiz siginmacilar, oturma izni almis yabancilar, Suriyeli go¢menler, 65
yasint doldurmus vatandaglar, 18 yas alti ¢ocuklar, gebelik durumu olanlar, giicsiiz ve
kimsesizler, istiklal madalyas1 verilmisler, harp malulliigii ayligi alanlar, gecici koy
koruculari, issizlik sigorta 6denegi alanlar da yasal diizenlemeler ile belirtilen sartlar
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tasimalar1 kosuluyla genel saglik sigortalist sayilmaktadir (Pekten, 2006: 122). Genel Saglik
Sigortas1 uygulamasi, sosyal politika agisindan 6nemli bir gelisme olarak karsimiza
cikmaktadir. Boylece iilkede yer alan tiim bireylerin saglik hizmetlerinden belli sartlari
tagimalar1 halinde licretsiz olarak devlet tarafindan cogu saglik hizmetlerinden faydalanmasi
saglanmistir. Bu haliyle giiniimiizde saglik hizmetlerinde erisim seviyesi yiikselmistir. Bunun
toplumun saglik statiisiine olumlu katkilar1 bulunmaktadir. Ancak artan saglik hizmeti
talebinin karsilanmasi mevcut kaynaklarin verimli kullanilmasi adina saglik hizmetlerinin
finansmani ve siirdiiriilebilir sosyal giivenlik sistemleri onem kazanmaktadir (Ozer, 2018:30).

SONUC VE ONERILER

En kisa ifade ile saglik; bireylerin bedenen, ruhen ve psikolojik olarak tam bir iyilik
hali olarak karsimiza g¢ikmaktadir. Toplumdaki herkesin tam bir iyilik halinde olmasi
amaciyla cesitli politikalar ytiriitiilmektedir. Refah politikasi veya sosyal politika da bireylerin
ve dolayisiyla toplumun iyilik halini amag edinen kavramlardir. Genellikle refah politikasi ile
ayn anlamda kullanilan Sosyal Politika, ilk dénemler, daha dar kapsamda belli bir kesimi,
ozellikle is¢i smifi veya yoksul, muhtag, yasama sartlar1 elverigsiz bireylerin sorunlarina
¢oziim odakl1 bir yaklasimda bulunulurken; giintimiizde, sagliktan, ekonomik duruma, egitim,
kiiltiir, is olanaklarina kadar uygulama alani genislemistir. Giiniimiizde sosyal politika,
caligsanlarin olusabilecek risklere kars1 korunmasi, yaslt niifusun saglik sorunlarini ¢6zmek ve
bakimlarin1 saglamak; kadinlarin ¢alisma saatleri, ¢cocuk bakimi, hamilelik donemi saglik
hizmetlerinin iicretsiz verilebilmesi, engellilerin toplum yasamina katilmasi gibi ihtiyag ve
beklentilere cevap verebilecek bir sistem olusturmay1 hedeflemektedir.

Genel olarak Sosyal Politika kavrami, refah devletinin incelendigi ve saglik sosyoloji
ile etkilesimine deginilen bu c¢alismada, Sosyal Gilivenlik Sistemi ve Genel Saglik
Sigortasindan bahsedilerek toplumun gelecegi, beklentileri, talepleri dogrultusunda saglik
hakkinin nasil kullanilabilecegi, hangi asamalardan gectigi konularinda bilgi verilmistir.
Ulkemizde, faydalanma kosullar1 farkli ve dagmik yapida olan, ayrica erisimi tiim
vatandaglara yayginlasmamis bulunan saglik hizmetlerinde yasanan sorunlara ¢6ziim
arayislarinda bulunulmus ve ¢esitli yasal diizenlemeler yapildigi goriilmiistiir. Sosyal refah
politikas1 kapsaminda, sosyal giivenlik sistemlerinden biri olan sosyal saglik giivencesini
saglamak amaciyla yapilan reform caligmalarindan en Onemlilerinden biri Genel Saglik
Sigortast sistemi uygulamalaridir. Toplumdaki tiim herkese esit, etkin, adil, ulasilabilir,
kaliteli saglik hizmeti sunulmasi, hastaliklar1 Onleyici politikalarin ylriitiilmesi oldukga
onemlidir. Ulkedeki tiim vatandaslarin bedensel, ruhsal ve sosyal yénden tam bir iyilik
halinde olabilmesi i¢in, sosyal giivenlik sistemlerinin ve 6zellikle saglik sigorta sistemlerinin
erisilebilir ve etkin olmasi temel insan haklar1 agisindan da vazgecilmez bir 6gedir. Nitelikli
saglik hizmetlerine erisim her vatandasin hakkidir. Genel Saglik Sigortas: sistemi ile tilkede
saglik alaninda esitlik noktasinda ¢ok yol kat edilmis, sosyal gilivencesi olan herkese esit
imkanlarin tanindigi goériilmektedir. Ancak mevcut sigorta sistemi ve yapilan harcamalar
iilkeden tilkeye degisiklik gosterebilmektedir. Genel Saglik Sigortasi kapsami; hangi hallerde
sigorta tarafindan karsilanacagi, kullanmilan 1ilag, malzeme bedellerinin karsilanip
karsilanmayacagi da devletin sosyal politikasina ve saglik harcamalarina ayirdigi biitgeye
gore de degisebilmektedir.

Sonug olarak, bir iilkede yasayan tiim vatandaslarin, potansiyel risklere kars1 sosyal
giivencelerinin saglanmasi, devletin en asli vazifelerinden biridir. Toplumsal yasamda devlete
de sagligin korunmasi ve devam ettirilebilmesi i¢in g¢esitli ylikiimliliikler getirilmistir. Genel
Saglik Sigortas1 hakkinda yasal diizenlemeler ile {ilkemizde saglik hizmetlerinden yararlanma
bakimindan sosyal giivenceden yoksun olanlar veya farkli uygulama ve imkanlara sahip
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olanlar tek bir yasa ile norm ve standart birligine kavusmustur. Temel hedefi bireylerin, tam
bir 1iyilik halinde olmalarini saglamak olan saglik sistemleri, sosyal bir kurum olup;
toplumdaki bireylerin saglikli yasam hakkini1 karsilamak amaciyla diger sosyal kurumlarla
etkilesim halindedir. Ozellikle verilen saglik hizmetleri bedelinin ddenmesi noktasinda sosyal
giivenlik kurumu ile yakin bir baglanti kurulmaktadir. Saglik hizmeti sunumunda, kullanilan
malzeme, ila¢ ve tedavi islemlerinin bedelinin karsilanmasinda sigorta sisteminin bazi
durumlarda yeterli olamadigi da goriilebilmektedir. Bedeli sigorta tarafindan karsilanamayan
hizmet, ila¢, malzeme de olabilmektedir. Genel olarak, saglik, hastalik ve tedavi kosullari
degerlendirilerek; sosyal sigorta tarafindan karsilanmayan, hizmet, malzeme, ilaglarin da
toplumun sosyal refahinin saglanmasi acgisindan iyilestirmeye gidilmesi Onerilebilir.
Toplumdaki vatandaglarin saglik alaninda beklenti ve istekleri dikkate alinarak, oncelik ve
onem siralamasi tlizerinde ayrica calisma yapilarak Genel Saglik Sigortasinin alaninin
genisletilebilmesi i¢in ayrica 6neride bulunulabilir.
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